
Приложение 3

Указывается количество ответов
5
5
6
6
7
2

Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить

5 24 0 0 2
5 25 0 0 1
0 23 5 0 3
1 20 7 0 3
3 21 7 0 0
16 13 0 0 2
1 15 7 1 7
3 21 4 0 3
0 24 4 0 3
0 19 10 0 2

0 21 9 0 1
0 16 7 1 7
7 13 1 0 10
0 14 1 1 15

0 15 0 2 14
0 13 0 4 14
0 13 3 0 15
0 11 14 0 6
0 10 14 0 7
6 19 1 0 5
3 19 4 0 5
2 25 2 0 2
0 7 9 2 13
0 4 5 4 18
0 8 3 4 16
0 19 2 3 7
0 21 2 0 8
0 7 3 10 11
0 11 6 0 14
0 13 7 0 11
0 9 5 1 16
9 17 2 0 3
1 10 5 5 10
0 6 3 6 16
0 12 3 2 14
1 15 4 2 9
3 24 0 0 4
1 25 1 0 4
12 17 0 0 2

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
21 0 10
22 1 8
21 1 9
24 0 7
24 2 5
23 5 3
8 3 20
20 3 8
20 1 10
23 1 721 0 10
15 2 14
15 0 16
15 0 16
10 0 21
9 5 17
12 5 14
15 4 12
14 6 11
23 1 7
14 2 15
24 0 7
10 1 20
7 3 21
8 2 21
11 0 20
16 1 14
8 0 23

Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения



9 1 21
14 0 17
10 0 21
21 0 10
9 2 20
7 0 24
11 0 20
15 0 16
22 1 8

Рынок туристических услуг 23 0 8
27 1 3

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
23 0 8
23 0 8
20 0 11
23 0 8
21 2 8
23 3 5
15 0 16
21 0 10
22 0 9
22 2 7
23 1 7
18 1 12
16 0 15
16 1 14
15 1 15
15 1 15
14 3 14
17 9 5
16 9 6
26 0 5
16 2 13
25 0 6
15 1 15
13 1 17
14 0 17
14 0 17
18 0 13
13 0 18
15 1 15
17 2 12
13 2 16
23 0 8
13 2 16
15 0 16
16 0 15
19 0 12
26 0 5

Рынок туристических услуг 26 1 4
25 2 4

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
24 0 7
24 0 7
20 1 10
25 0 6
25 3 3
30 0 1
14 0 17
21 0 10
23 0 8
21 2 8
25 0 6
22 1 8
18 0 13
19 1 11
17 1 13
10 3 18
16 4 11
21 4 6
18 5 8
23 0 8
22 0 9
26 1 4
17 1 13
17 0 14
17 0 14
17 0 14
20 1 10
14 0 17
17 1 13
19 1 11
19 0 12
20 0 11
16 1 14
16 0 15
17 0 14
20 1 10
26 0 5
25 0 7

Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг



24 0 7
Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги

5 19 1 6
5 21 1 4
6 18 1 6
6 18 2 5

11 17 1 2
16 11 0 4
4 10 0 17
5 17 0 9
6 13 0 12

12 14 0 5
7 15 0 9

13 7 0 11
4 9 0 18
6 10 0 15
3 11 0 17
6 8 0 17

12 9 0 10
6 10 4 11
8 11 4 8
9 15 0 7

10 10 2 9
4 23 1 3
2 11 0 18
5 7 0 19
6 9 0 16
3 14 0 14
2 17 0 12
2 12 0 17
2 14 0 15
2 16 0 13
2 15 0 14
5 17 0 9
2 12 0 17
2 13 0 16
2 14 0 15
2 17 0 12

10 18 0 3
6 21 0 4

13 15 0 3
Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги

11 15 0 5
10 17 0 4
9 16 0 6

10 16 0 5
8 20 1 2
8 18 0 5
3 14 0 14

12 11 0 8
5 19 0 7
1 21 4 5

16 12 2 1
6 15 2 8
5 13 0 13
0 16 0 15
0 9 0 22
0 13 0 18
0 18 0 13
0 23 2 6
0 20 4 7
3 21 0 7
6 14 1 10
7 19 1 4
1 12 0 18
1 10 0 20
0 13 1 17
2 14 0 15
2 14 0 15
0 8 0 23
1 9 0 21
1 11 1 18
1 10 1 19

11 12 0 8
4 11 0 16
1 12 0 18
1 14 0 16
2 18 0 11
5 19 0 7

13 15 0 3
15 13 0 3

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5 17 0 9
5 17 0 9
4 18 0 9
8 15 0 8

Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей



6 19 0 6
5 21 0 5
1 17 0 13
7 13 0 11
0 23 0 8
1 25 0 5
2 23 0 6
1 23 0 7
0 23 0 8
0 20 0 11

0 16 0 15

0 19 0 12
0 22 0 9
0 23 4 4
0 18 5 8
0 23 0 8
8 13 0 10
2 26 0 3
0 13 0 18
2 14 0 15
1 13 0 17
0 15 0 16
0 16 0 15
0 14 1 16
0 15 0 16
0 17 0 14
0 14 0 17
5 15 0 11
1 15 0 15
0 14 0 17
0 14 0 17
0 21 0 10
0 21 0 10
8 20 0 3

10 18 0 3
Увеличилось Не изменилось Сократилось Затрудняюсь ответить

0 28 0 3
0 28 0 3
0 28 0 3
6 22 0 3
1 27 0 3
7 21 0 3
0 17 0 14
3 16 0 12
0 20 0 11
0 23 2 6
1 25 0 5
0 18 1 12
1 23 0 7
0 19 0 12
0 21 0 10
0 20 0 11
0 19 0 12
0 22 3 6
0 22 3 6
3 24 0 4
7 16 0 8
0 27 0 4
0 14 0 17
0 14 0 17
0 13 0 18
0 12 0 19
0 16 0 15
0 11 0 20
0 14 0 17
0 18 0 13
0 18 0 13
7 14 0 10
0 16 0 15
0 17 0 14
1 17 0 13
2 17 0 12
1 19 0 11
4 20 0 7

13 13 0 5

Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
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Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
29 1 1
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Удовлетворительно Неудовлетворительно Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации
27 3 1
27 3 1
29 1 1

Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена
15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?
Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами
Затрудняюсь ответить
17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18. КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО?
Официальный сайт министерства экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области
Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое
19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации
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Указывается количество ответов
5
Х
Х
Х
Х
Х

Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить

1 4
1 4

3 1 1
2 2 1
4 1

3 2
2 2 1
2 2 1
5
552 3

1 1 3
4 1

4 1
2 3
2 3
3 2
3 2

1 3 1
3 2
5
2 3
2 3
2 3
2 3
3 2
2 3
2 3
3 2
2 3

2 2 1
2 3
2 3
3 2

1 3 1
1 3 1
1 3 1
2 2 1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 1
4 1
5
5
5
4 1
1 4
4 1
4 1
4 13 2

5
1 4
4 14 1

5
1 4
4 13 1 15
2 3
4 1
1 4
2 32 32 3
3 2
2 32 3
2 3
2 3
4 1

Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции



1 4
5

1 4
4 1
4 1
5
5

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 2
4 1
2 3
3 2
3 2
2 3
1 4
3 2
4 1
4 1
5
1 4
1 4
2 3
2 3
3 2
3 2
3 1 1
2 1 2
4 1
2 3
4 1
2 3
1 4
1 4
1 4
2 3
3 2
3 2
4 1
2 3
3 2
4 1
3 2
3 2
3 2
4 1
4 1
4 1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 2
3 2
3 2
5
5
5
1 4
1 4
4 1
4 1
4 1
5
3 2
4 1
2 3

5
1 4
4 1
4 1
3 2
3 2
5
3 2
3 2
3 2
3 2
3 2
2 3
2 3
2 3
2 3
4 1
2 3
1 4
3 2
4 1
4 1
4 2
3 2

Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 1
4 1
4 1
3 2
3 2
3 2
2 3
1 4
1 4

Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)



1 3 1
1 1 3

1 4
2 3
4 1
4 1
2 3
2 3
1 3 1
1 3 1
4 1
1 1 3
5

5
1 4
2 3
2 3
3 2
2 3
2 3
3 2
2 3
4 1
1 4
2 3
3 2
4 1
4 1
4 1
4 1

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 1
4 1
4 1
4 1
5
3 2
3 2
3 2
3 2
4 1

3 1 1
1 4
1 4

5
5
5

1 4
4 1
4 1
4 1
3 2
3 2
1 4
1 4
2 3
2 3
2 3

5
5

1 4
5

2 3
2 3
1 4
3 2

1 3 1
1 4
1 4
1 4

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 1
4 1
4 1

1 4
5
5
4 1

1 1 3
2 3

1 4
2 2 1

3 2
3 2
1 4
1 4
3 2
3 2
3 1 1
3 1 1
4 1

1 1 3
1 4

1 4
2 3
2 3
3 2
3 2
2 3
2 3
3 2
3 2

2 2 1
1 4

5
1 4
5
5

Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг



1 4
1 4

Увеличилось Не изменилось Сократилось Затрудняюсь ответить
5
5
5
5
5
5
2 3
3 2
3 2
3 2

1 4
3 2
3 2
2 3
1 4
3 2
3 2
4 1
4 1
5
3 2
5
2 3
1 4
1 4
1 4
2 3
1 4
2 3
3 2
3 2

3 2
1 4
3 2

1 3 1
5
5

1 4
1 4

5

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
4 1
2 2 1
5
5
5
5
5

Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?



4
1

3
2
3
3
3
2
3

2
2
4
3
2
1
5

Удовлетворительно Неудовлетворительно Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации
5
5
5

Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами
Затрудняюсь ответить
17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18.  КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО?
Официальный сайт министерства экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области
Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации



Приложение 4

Указывается количество ответов
Х
5
Х
Х
Х
Х

Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить

1 4
1 4

4 1
3 2

1 4
2 1 2

2 1 2
1 4

3 2
3 24 14 1
2 1 2
1 1 3

3 1 1
3 1 1
3 1 1

2 3
1 4

1 2 2
1 3 1
1 1 2 1

1 3 1
1 4

3 1 1
4 1
5
2 1 2
1 1 3
2 2 1
2 1 2

1 4
1 3 1

1 4
3 1 1
4 1

1 4
5

1 4
Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги

5
5
5
5
5
5
3 2
5
5
55
5
2 3
3 22 3
2 3
5
4 14 14 1
2 3
3 2
1 4
2 1 23 24 1
5
2 32 3
4 1
4 1
5

Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции



4 1
2 3
3 2
3 2
4 1
5
5

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5
5
5
5
5
4 1
4 1
5
5
5
5
5
1 4
4 1
4 1
2 3
4 1
3 1 1
3 1 1
5
4 1
5
4 1
4 1
5
5
5
3 2
3 1 1
3 1 1
3 1 1
5
5
3 2
4 1
4 1
5
5
4 1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5
5
5
5
5
5
4 1
5
5
5
5
5
3 2
4 1
4 1
1 4
4 1
3 2
3 2
5
4 1
5
5
4 1
4 1
4 1
5
3 2
3 2
4 1
4 1
5
5
5
4 1
5
5
5
5

Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
1 4
1 4
1 4
1 3 1
1 4
2 3
1 1 3
2 3
1 4
1 4
1 4
1 3 1
1 2 2
1 2 2
1 3 1

5
4 1

Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива



1 2 2
1 2 2
1 2 2
1 3 1
1 4
1 4
1 4
1 2 2
1 3 1
1 4
1 2 2
1 2 2
1 3 1
1 3 1
1 4
1 4
1 4
1 4
1 4
1 4
1 4
1 4

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 2
2 3
2 3
2 3
3 2
2 3
1 3 1
1 3 1
2 3

4 1
2 3

4 1
1 4
4 1
3 2
2 3
4 1
3 1 1
3 1 1

1 2 2
2 2 1
2 2 1

3 2
1 1 3

4 1
1 3 1
1 3 1

1 4
3 2
3 2
3 2

2 3
1 3 1

3 2
3 2
4 1

1 3 1
2 3
2 3

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
1 4
1 4

5
1 4
3 2
1 4

4 1
5
5
5
5
5
5
5
5
3 2
5
4 1
2 1 2
3 2

1 2 2
1 4

4 1
1 4
1 3 1

4 1
4 1
4 1
4 1
4 1
4 1

1 4
1 4

4 1
4 1
4 1
4 1

1 4
1 4

Увеличилось Не изменилось Сократилось Затрудняюсь ответить
4 1
4 1

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
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Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
5
3 2
5
5
5
5
5

1

4

Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена
15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?
Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами
Затрудняюсь ответить



1
3
3
1
1
1
1

5
1
1
1
4
5

Удовлетворительно Неудовлетворительно Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации
5
5
5

17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18.  КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО?
Официальный сайт министерства экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области
Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое
19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации



Приложение 4

Указывается количество ответов
Х
Х
6
Х
Х
Х

Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить

1 5
1 5

5 1
4 2
3 3

6
2 3 1
6
4 2
2 41 51 2 1 2

3 3
1 5

1 5
2 1 3
2 4
1 4 1
1 4 1

3 3
1 3 1 1

6
1 3 2

3 3
1 5

2 1 3
3 3

1 3 2
3 3

3 2 1
3 2 1

2 4
1 3 1 1
1 2 3
3 3
2 1 3

1 5
5 1

6
Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги

2 4
3 1 2
2 1 3
4 2
4 2
4 1 1

3 3
2 3 1
5 1
5 14 2
4 2
3 3
3 32 4
2 4
2 4

2 43 35 1
3 1 2
6
3 3

1 51 51 5
3 3
1 52 4
4 2

6
5 1

Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции



1 1 4
2 4
3 3
4 2
5 1
5 1
6

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 2
4 2
4 2
4 2
2 2 2
4 2
4 2
4 2
5 1
4 2
3 1 2
4 2
4 2
3 3
4 2
3 3
3 1 2
2 3 1
2 3 1
4 2
3 1 2
4 2
3 3
3 3
3 3
3 3
4 2
2 4
4 2
4 1 1
2 1 3
5 1
1 1 4
3 3
3 3
4 2
4 2
4 1 1
4 1 1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 2
4 2
4 2
4 2
4 2
6
4 2
4 2
5 1
5 1
5 1
5 1
4 2
4 2
4 2
3 3
4 2
3 2 1
3 2 1
4 2
4 2
4 2
3 3
3 3
3 3
3 3
4 2
1 5
4 2
5 1
5 1
4 2
3 1 2
4 2
4 2
5 1
5 1
5 1
5 1

Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
1 4 1
1 4 1
2 3 1
2 3 1
3 2 1
5 1
1 2 3

5 1
2 4
3 3
2 3 1
4 2
1 1 4
1 1 4
1 1 4
1 2 3
3 2 1

Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива



2 3 1
2 3 1
2 3 1
2 1 1 2
1 4 1
1 5
2 4
3 3
2 3 1
1 3 2
1 2 3
1 2 3
1 2 3
1 2 3
2 3 1
1 1 4
1 1 4
1 1 4
1 2 3
2 2 2
1 4 1
4 1 1

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 3
3 3
3 3
3 3
1 4 1
2 4

4 2
2 2 2
2 2 2

5 1
4 1 1
1 5

5 1
2 4
2 4
2 4
5 1
6
4 2

1 5
2 4
2 4

3 3
3 3
3 3
5 1
5 1
3 3
3 3
3 1 2
3 1 2

2 3 1
3 3
3 3
3 3
5 1

1 5
3 3
3 3

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 3
3 3
3 3

2 1 3
2 1 3
3 1 2

2 4
3 3
5 1
4 2
4 2

1 3 2
3 3
2 4
2 4
1 5
3 3
2 2 2

3 3
3 3

1 2 3
5 1
1 5

1 2 3
2 4
3 3
3 3
2 4
3 3
4 2
2 4
4 2
3 3
5 1
4 2
4 2
4 2

1 3 2
1 3 2

Увеличилось Не изменилось Сократилось Затрудняюсь ответить
6
6

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
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1 5
5 1

5 1
1 4 1

6
5 1
6
5 1

1 5
4 2
2 4
3 3
4 2
5 1
5 1

2 4
2 3 1

6
3 3
4 2
3 3
3 3
3 3
1 5
2 4
5 1
5 1

1 4 1
5 1
5 1
5 1

1 4 1
1 4 1

5 1
3 2 1

3
3

3

3

3

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
5 1
2 3 1
5 1
5 1
6
6
6

2
2
1
2
1

Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена
15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?
Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами



1

3
2
1
3
1
2
3

3
4
1
2
5

Удовлетворительно Неудовлетворительно Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации
4 1 1
4 1 1
5 1

Затрудняюсь ответить
17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18.  КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО??
Официальный сайт министерства  экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области
Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое
19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации



Приложение 4

Указывается количество ответов
Х
Х
Х
6
Х
Х

Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить

1 5
1 5

6
5 1

1 4 1
1 5

5 1
5 1
5 1
3 2 14 23 2 1
5 1
3 3

2 4
3 1 2
3 1 2
4 2
3 3
5 1
4 2
6

1 1 4
1 1 4
1 1 4

6
5 1

5 1
3 3

1 5
1 5

1 3 2
2 4

3 3
3 3

2 2 2
5 1
5 1
5 1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 2
4 2
3 3
4 2
4 2
5 1

6
4 2
1 5
4 24 2
3 3
4 2

66
5 1
5 1

2 43 34 1 1
3 3
6

1 5
666
6

1 56
6
6

1 5
6
6
6
6

5 1

Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг



4 2
5 1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
4 2
3 3
2 4
4 2
4 2
6
1 5
5 1
2 4
4 1 1
4 2
4 2
4 2
1 5
1 5
4 1 1
1 1 4
5 1
5 1
6
3 3
5 1
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
1 5
1 5
2 4
2 4
3 3
2 4
2 4
2 4
2 4
6
6
6

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5 1
5 1
4 2
5 1
6
6
2 4
6
4 2
4 1 1
5 1
5 1
4 2
2 4
2 4

3 3
1 3 2
5 1
4 2
6
5 1
6
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
1 5
1 5
1 5
1 5
6
5 1
5 1

Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 3
4 2
2 4
4 2

3 3
5 1

6
4 2
1 5

4 1 1
1 4 1
5 1

1 5
2 4

6
4 2
5 1
3 1 2
3 1 2
4 1 1
5 1

5 1
1 5

2 4
1 5

6
1 5

Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ



6
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4
2 4

4 2
2 4
6

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
1 1 4
1 2 3

1 5
1 1 4
2 3 1
1 4 1

6
5 1

6
3 3

3 2 1
3 2 1
4 2

4 2
6

4 2
4 2
4 2
4 2

1 4 1
1 1 4
2 4

1 5
1 5
1 5
1 5
1 5

6
6

1 5
1 5

1 5
1 5
1 5
1 5
1 5
3 3

4 2
6

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 3
3 3
3 3
3 3

5 1
5 1

6
4 1 1

5 1
5 1
5 1
5 1
5 1
5 1
1 5
5 1
5 1
6
6
6

5 1
6

6
6
6
6
6

1 5
6
6
6

1 5
1 5

6
6
6
6

5 1
6

Увеличилось Не изменилось Сократилось Затрудняюсь ответить
6
6
6

4 2
6
6

6
1 5
1 5
5 1
6
1 5
6
4 2
6
4 2
4 2

Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива



4 2
4 2
6

4 2
6

6
6
6
6

1 5
6

1 5
1 5
1 5

1 1 4
6
6
6
6
6

3 1 2
6

2
4

1

1

1

1
1

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
6
3 1 2
6
6
6
6
4 2

1
4
1

5
4
4
3
3
3
2

1
3

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена
15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?
Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами
Затрудняюсь ответить
17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18.  КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО?
Официальный сайт министерства экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области



3
4
3
1
2
4
2

Удовлетворительно Неудовлетворительно Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации
4 2
4 2
5 1

Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое
19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации



Приложение 4

Указывается количество ответов
Х
Х
Х
Х
7
Х

Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить

5 2
6 1
3 2 2
5 1 1
5 2

3 4
3 2 2

1 3 1 2
5 1 1
5 1 15 1 15 1 1

2 1 4
5 2

5 2
3 4
2 5
2 3 2
2 3 2
5 2
5 2
6 1
1 2 1 3

3 4
1 3 3
3 3 1
3 1 3
3 2 2
4 2 1
4 1 2
1 1 5

1 4 2
3 1 1 2
2 2 3
1 1 5
3 2 2
5 2
5 2

2 5
Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги

4 3
4 3
4 3
4 3
4 2 1
4 2 1
2 5
3 4
3 1 3
3 1 33 4
2 1 4
3 4
5 22 5
4 3
3 4
3 1 32 2 33 4
3 4
3 4
3 4
2 1 42 1 43 4
3 1 3
2 52 1 4
2 5
2 5
4 3

Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции



1 1 5
2 5
3 4
3 4
3 1 3
3 4
4 1 2

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5 2
5 2
5 2
5 2
5 2
5 1 1
3 4
2 5
4 3
3 1 3
4 3
2 1 4
4 3
4 3
2 5
2 5
2 5
2 4 1
2 4 1
5 2
2 5
5 2
2 5
1 6
1 6
1 6
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
5 2

1 6
3 4
3 4
5 2
5 2
5 2
5 2

Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5 2
5 2
2 1 4
4 3
3 1 3
6 1
1 6
3 4
3 4
1 1 5
4 3

1 6
2 5
3 4
3 4
4 3
4 3
4 1 2
2 2 3
3 4
4 3
4 1 2
2 1 4
3 4
3 4
3 4
4 1 2
4 3
4 1 2
4 1 2
4 3
3 4
3 4
3 4
3 4
3 1 3
4 3
4 3
4 3

Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
3 2 2
3 3 1
3 3 1
3 3 1
4 3
3 3 1
2 3 2
3 2 2
3 1 3
3 1 3
2 1 4
2 2 3
2 1 4
2 1 4
1 1 5
1 2 4

2 5

Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива



1 1 5
2 2 1 2
2 3 2
2 3 2
2 3 2

4 3
4 3

1 3 3
4 3
4 3
4 3
4 3
4 3
4 3

2 2 3
2 5
2 5
2 5
3 4

3 4
2 3 2
2 4 1

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
2 5
2 5
2 5
2 5

6 1
1 4 2

4 3
2 3 2

4 3
4 3

3 4
1 4 2
1 4 2

5 2
3 4
4 3
3 4
5 2
4 3
4 3
4 3
5 2
4 3
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4

2 3 2
1 2 4

4 3
4 3
5 2
4 3

1 3 3
1 3 3

Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
5 2
5 2
5 2
5 2
5 2
5 2
6 1

1 2 4
4 3
5 2
5 2
5 2
5 2
5 2

5 2
5 2
4 3
6 1
5 2
5 2
5 2
5 2
5 2
4 3
4 3
3 4
4 3

Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услугРынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услугРынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской ФедерацииРынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средствРынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети ИнтернетРынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ



4 3
4 3
4 3
3 4

1 3 3
4 3
3 4
3 4
6 1
6 1
6 1

1 5 1
Увеличилось Не изменилось Сократилось Затрудняюсь ответить

5 2
5 2
5 2
5 2
5 2

2 3 2
4 3

1 3 3
4 3
4 3
3 4
3 4
3 4
3 4

6 1
5 2
2 5
3 1 3
3 1 3

1 3 3
1 2 4

4 3
3 4
3 4
3 4
2 5
4 3
3 4
3 4
3 4
3 4
3 4
4 3
3 4
3 4

1 2 4
4 3
4 3

1 3 3
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Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции



Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить
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7
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7
7
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Удовлетворительно Неудовлетворительно Затрудняюсь ответить/Мне ничего не известно о такой информации

7
7
7

Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?
Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами
Затрудняюсь ответить
17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18.  КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО?
Официальный сайт министерства экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области
Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое
19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации



Приложение 4

Указывается количество ответов
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Избыточно Достаточно Мало Нет совсем Затрудняюсь ответить
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1 1
Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
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Отчет о проведенном мониторинге по анкетированию потребителей товаров, работ и услуг
«МОНИТОРИНГ УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА ТОВАРНЫХ РЫНКАХ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ»

I.                    СОЦИАЛЬНЫЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
1. МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБРАЗОВАНИЕ ЧЕРНЯНСКИЙ РАЙОН

2. СОЦИАЛЬНЫЙ СТАТУС
Учащийся/ студент
Работающий по найму
Предприниматель
Самозанятый
Пенсионер (в том числе по инвалидности)
Безработный/ временно неработающий

II. ОЦЕНКА УДОВЛЕТВОРЕННОСТИ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ И СОСТОЯНИЕМ ЦЕНОВОЙ КОНКУРЕНЦИИ
3. КАК ВЫ ОЦЕНИВАЕТЕ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ТОВАРОВ, РАБОТ И УСЛУГ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
4. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ УРОВНЕМ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ ВАШЕГО МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ В 2024 ГОДУ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходовРынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услугРынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительстваРынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значенияРынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
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Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
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Удовлетворен Не удовлетворен Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
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Повысился Не изменился Снизился Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
2
2
2

Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
5. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровьяРынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
6. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ ВОЗМОЖНОСТЬЮ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ, ПРОИЗВЕДЕННЫХ (ОКАЗАННЫХ) В БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ В 2024 ГОДУ, НА СЛЕДУЮЩИХ ТОВАРНЫХ РЫНКАХ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топливаРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
7. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛСЯ УРОВЕНЬ ЦЕН НА ТОВАРЫ, РАБОТЫ, УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
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Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
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Улучшилось Не изменилось Ухудшилось Затрудняюсь ответить/ не приобретал товары, работы, услуги
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1

2

Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
8. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КАЧЕСТВО ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
9. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛАСЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ВЫБОРА ТОВАРОВ, РАБОТ, УСЛУГ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
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Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерацииРынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозокРынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукцииРынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документовРынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
10. КАК, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ЗА 2024 ГОД ИЗМЕНИЛОСЬ КОЛИЧЕСТВО ХОЗЯЙСТВУЮЩИХ СУБЪЕКТОВ, РЕАЛИЗУЮЩИХ ТОВАРЫ, РАБОТЫ И УСЛУГИ НА СЛЕДУЮЩИХ РЫНКАХ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарамиРынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской средыРынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном домеРынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)
Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работРынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
11. СТАЛКИВАЛИСЬ ЛИ ВЫ В 2024 ГОДУ С НАРУШЕНИЕМ СВОИХ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Нет (если нет, переходите к вопросу №15)
Да
12. УКАЖИТЕ В КАКОЙ СФЕРЕ БЫЛИ НАРУШЕНЫ ВАШИ ПРАВА ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Рынок услуг дошкольного образования
Рынок услуг общего образования
Рынок услуг среднего профессионального образования
Рынок услуг дополнительного образования детей
Рынок медицинских услуг
Рынок услуг розничной торговли лекарственными препаратами, медицинскими изделиями и сопутствующими товарами
Рынок услуг психолого-педагогического сопровождения детей с ограниченными возможностями здоровья
Рынок социальных услуг
Рынок теплоснабжения (производство тепловой энергии)
Рынок услуг по сбору и транспортированию твердых коммунальных отходов
Рынок выполнения работ по благоустройству городской среды
Рынок выполнения работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме
Рынок ритуальных услуг
Рынок купли-продажи электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности)Рынок производства электрической энергии (мощности) на розничном рынке электрической энергии (мощности), включая производство электрической энергии (мощности) в режиме когенерации
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Рынок нефтепродуктов
Рынок газомоторного топлива
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по муниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров автомобильным транспортом по межмуниципальным маршрутам регулярных перевозок
Рынок оказания услуг по перевозке пассажиров и багажа легковым такси на территории субъекта Российской Федерации
Рынок оказания услуг по ремонту автотранспортных средств
Рынок услуг связи, в том числе услуг по предоставлению широкополосного доступа к сети Интернет
Рынок IT-услуг
Рынок жилищного строительства (за исключением Московского фонда реновации жилой застройки и индивидуального жилищного строительства)
Рынок строительства объектов капитального строительства, за исключением жилищного и дорожного строительства
Рынок дорожной деятельности (за исключением проектирования)
Рынок кадастровых и землеустроительных работ
Рынок добычи общераспространенных полезных ископаемых на участках недр местного значения
Рынок обработки древесины и производства изделий из дерева
Рынок производства кирпича
Рынок производства бетона
Рынок реализации сельскохозяйственной продукции
Рынок лабораторных исследований для выдачи ветеринарных сопроводительных документов
Рынок племенного животноводства
Рынок семеноводства
Сфера наружной рекламы
Рынок финансовых услуг
Рынок туристических услуг
Рынок услуг в сфере торговли
Другая сфера
13. УКАЖИТЕ, В КАКУЮ ОРГАНИЗАЦИЮ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ?
Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека (Роспотребнадзор)
Администрация муниципального района или городского округа
Общественная организация по защите прав потребителей (Белгородское региональное отделение общественной организации «Всероссийская лига защитников потребителей»; Белгородская региональная общественная организация «Белгородское общество защиты прав потребителей»; Белгородское региональное отделение общероссийского движения в защиту прав и интересов потребителей «Объединение потребителей России» и т.д.)
Организация, оказывающая юридические услуги (юрист)
Не обращался
14. ЕСЛИ ВЫ ОБРАЩАЛИСЬ ЗА ЗАЩИТОЙ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЯ, БЫЛА ЛИ РЕШЕНА ВАША ПРОБЛЕМА?
Решена полностью
Решена частично
Не решена
15. УДОВЛЕТВОРЕНЫ ЛИ ВЫ КАЧЕСТВОМ УСЛУГ СУБЪЕКТОВ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ?
Водоснабжение, водоотведение
Водоочистка
Газоснабжение
Электроснабжение
Теплоснабжение
Общедоступная телефонная связь
Общедоступная почтовая связь
16. С КАКИМИ ПРОБЛЕМАМИ ВЫ СТОЛКНУЛИСЬ ПРИ ВЗАИМОДЕЙСТВИИ С СУБЪЕКТАМИ ЕСТЕСТВЕННЫХ МОНОПОЛИЙ?
Взимание дополнительной платы
Навязывание дополнительных услуг
Отказ в установке приборов учета
Проблемы с заменой приборов учета
Требование заказа необходимых работ у подконтрольных коммерческих структур
Другое
Не сталкивался с подобными проблемами
Затрудняюсь ответить
17. НА ЧТО, ПО ВАШЕМУ МНЕНИЮ, ДОЛЖНА БЫТЬ В ПЕРВУЮ ОЧЕРЕДЬ НАПРАВЛЕНА РАБОТА ПО РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В ВАШЕМ МУНИЦИПАЛЬНОМ ОБРАЗОВАНИИ? 
Повышение качества товаров, работ, услуг
Снижение цен на товары, работы, услуги
Увеличение числа хозяйствующих субъектов, реализующих товары, работы и услуги
Обеспечение добросовестной конкуренции
Помощь начинающим предпринимателям
Повышение открытости процедур государственных и муниципальных закупок
Повышение качества услуг естественных монополий
Создание системы информирования населения о состоянии конкуренции на рынках товаров, работ, услуг
Другое

III. УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ КАЧЕСТВОМ ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИКОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ
18.  КАКИМИ ИСТОЧНИКАМИ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ В РЕГИОНЕ ВЫ ПОЛЬЗУЕТЕСЬ ЧАЩЕ ВСЕГО?
Официальный сайт министерства экономического развития и промышленности области, являющегося уполномоченным органом по содействию развитию конкуренции в Белгородской области
Инвестиционный портал Белгородской области
Официальный сайт ФАС России
Официальные сайты других органов государственной власти и местного самоуправления
Телевидение
Печатные СМИ
Радио
Электронные СМИ
Специализированные блоги, порталы и прочие электронные ресурсы
Другое
19. ОЦЕНИТЕ КАЧЕСТВО ОФИЦИАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ О СОСТОЯНИИ КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЫ НА РЫНКАХ ТОВАРОВ И УСЛУГ БЕЛГОРОДСКОЙ ОБЛАСТИ И ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПО СОДЕЙСТВИЮ РАЗВИТИЮ КОНКУРЕНЦИИ, РАЗМЕЩАЕМОЙ В ОТКРЫТОМ ДОСТУПЕ.
Доступность информации
Понятность информации
Удобство получения информации


